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ENTRETIEN AVEC Patricia BROCCARDO et Françoise MASSIERA, fondatrices de
l’Ecole Européenne d’Esthétique

PARLEZ NOUS DE VOTRE ECOLE

Nous avons crée l’Ecole en 1991, nous étions alors dans la profession depuis de nombreuses 
années, reconnues pour notre professionnalisme. Aujourd’hui nous sommes fières de la 
réputation de notre Ecole, de son succès sans cesse grandissant et de la confiance que nous
témoignent nos nombreux et prestigieux partenaires.

QUELLE EN EST SA PARTICULARITE ?

La garantie de la réussite pour nos élèves, qui passe par le sérieux, la qualité et la rigueur de
notre enseignement. Notre pédagogie est basée sur un encadrement personnalisé et un suivi
permanent de nos élèves au sein de notre établissement et sur les lieux de stage. Nous
pouvons afficher d’excellents résultats aux examens et la réussite de nos élèves tant en
France qu’à l’étranger est un motif de satisfaction sans cesse renouvelé.

COMMENT EST NEE L’IDEE D’ASSURER LA FORMATION DERMOTECHNIC?

La haute technologie des systèmes diffusés par DERMOTECHNIC nous a séduites car elle
correspond à notre souci constant d’êtreen contact permanent avec les avancées dans le
domaine de l’esthétique de pointe pour informer au mieux nos élèves de la réalité de ce 
métier.
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COMMENT SE DEROULE LA FORMATION DE CHAQUE SYSTEME ?

Notre formatrice, Christine GOEURIOT, agrée par votre société, prend en charge les
dépositaires des systèmes DERMOTECHNIC et assure leur formation technique et pratique
dans les locaux de notre école. La société DERMOTECHNIC met pour ce faire à notre
disposition les supports écrits nécessaires et les appareils qu’elle diffuse.

COMMENT MESUREZ-VOUS LA QUALITE DE CETTE FORMATION….?

La société DERMOTECHNIC remet à chaque dépositaire un questionnaire de satisfaction
dont nous avons le retour. Nous sommes heureuses d’en constater l’indice de satisfaction!

QUEL EST VOTRE ENGAGEMENT ….?
Notre engagement est le même que celui que nous avons vis-à-vis de toutes les personnes
que nous formons, celui d’assurer une formation technique et pratique sans faille et la
possibilité pour celles-ci de nous contacter à tout moment pour toute question éventuelle
concernant l’exploitation de ces systèmes.

QUELLES SONT LES PISTES A PRIVILEGIER….?

Il faut tenir compte des réalités du marché. Dans une conjoncture économique parfois difficile,
il faut chercher à rentabiliser son exploitation grâce à l’utilisation de technologies innovantes. Il 
fau aujourd’hui pour réussir que les esthéticiennes soient à la pointe du progrès dans un 
contexte où les clients sont de plus en plus exigeants et souhaitent des résultats probants et
durables.

POUR CONCLURE, QUEL BILAN ….?

Le bilan est très satisfaisant. La présence au sein de notre Ecole des systèmes
DERMOTECHNIC offre à nos élèves la possibilité de connaitre les technologies de pointe en
matière de soin et de systèmes, recevoir en formation des professionnels confirmés nous
permet aussid’avoir une vue la plus exhaustive possible du marché des instituts. Les relations 
que nous entretenons avec Dominique SLOAN, le directeur Europe sont très cordiales et nous
tâchons d’œuvrer ensemble pour un intérêt commun: communiquer au mieux les protocoles
des systèmes DERMOTECHNIC et valoriser l’image de marque de notre école.


